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In  Ergdnzung der sonstigen gesetzlichen Bestimmungen werden die nachfolgenden
Vertragsbedingungen Inhalt des zwischen den Vertragspartnern geschlossenen
Luftbeférderungsvertrages.

1. Anmeldung und Bezahlung

1.1 Die Anmeldung kann schriftlich, mundlich oder fernmundlich erfolgen. Sie wird mit dem
Abschluss des Luftbeférderungsvertrages verbindlich.

1.2 Es gelten die im Luftbeférderungsvertrag vereinbarten Zahlungsbedingungen.

1.3 Der Luftfrachtfihrer kann die Beférderung verweigern, wenn die Zahlung nicht spatestens 30
Minuten vor der vereinbarten Abflugzeit erfolgt ist oder wenn der Auftraggeber sich trotz
Aufforderung des Luftfrachtfiihrers unberechtigt weigert, den Flugpreis ganz oder teilweise vor
Abflug zu bezahlen. Fir den entstehenden Schaden haftet der Luftfrachtfihrer nicht.

2. Leistungen

2.1 Der LuftfrachtfUhrer  Ubernimmt die Beférderung vom  Abgangs- bis zum
Bestimmungsflughafen von Passagieren, deren Gepack und sonstigen Gitern aller Art bis zu
den im Luftbeférderungsvertrag vereinbarten Mengen, Massen und/oder Volumina, sofern ihre
Beférderung nicht durch maRgebliche Gesetze oder einschlagige Bestimmungen
ausgeschlossen ist.

2.2 Der Luftfrachtfiihrer Gbernimmt Dienstleistungen und Verpflegungen an Bord gemaf den im
Luftbeférderungsvertrag getroffenen Vereinbarungen.
2.3 Soweit im Luftbeférderungsvertrag nicht anders vereinbart, gelten Flugpreise und Gebihren

nur fiir die Beférderung von Flughafen zu Flughafen.

2.4 Der Luftfrachtfihrer hat das Recht, einen anderen Luftfrachtfihrer als Erflllungsgehilfen
einzusetzen, oder ein anderes als das im Luftbeférderungsvertrag bestimmte Luftfahrzeug.

3. Verkehrszeiten

3.1 Fur den Lufttransport sind die im Luftbeférderungsvertrag angegebenen Verkehrszeiten,
vorbehaltlich bestéatigter Flughafenslots, maRgeblich. Fir Verspatungen und sonstige
Stérungen des Flugbetriebes, die zu Sach- oder Vermoégensschaden fihren, haftet der
Luftfrachtfihrer und/oder seine Erflllungsgehilfen nur fir eigenes grob fahrlassiges und
vorsatzliches Verhalten.

3.2 Der Auftraggeber hat dafir Sorge zu tragen, dass die Passagiere, deren Gepack sowie
sonstige zu befoérdernde Frachtgiter am Abgangsflughafen spatestens 90 Minuten vor der
vereinbarten Abflugzeit zur Verfigung stehen. Eine kiirzere Abfertigungszeit muss gesondert
schriftlich vereinbart werden. Fur Schaden aus verspéatetem Eintreffen von Passagieren, sowie
aus verspateter Bereitstellung von Gepéack und sonstigen Frachtgitern, haftet der
Luftfrachtfihrer nicht.

4. Befdrderungsbestimmungen

4.1 Der Auftraggeber hat die Passagiere Uber die besonderen, die Passagiere betreffenden
Bestimmungen, wie diese in den nachfolgenden Regelungen aufgefiihrt sind und die sich
zusatzlich aus dem dem Auftraggeber oder dem Passagier Uibergebenem Flugschein ergeben,
zu unterrichten und besonders auf die Beférderungsbeschrankungen und
Beftrderungsausschlisse hinzuweisen. Der Auftraggeber stellt den Luftfrachtfihrer von
samtlichen Anspriuchen frei, die vom Passagier gegen den Luftfrachtfihrer gerichtet werden
und die durch eine unterlassene Unterrichtung des Passagiers durch den Auftraggeber
verursacht werden.

4.2 Der Auftraggeber hat durch die Unterrichtung des Passagiers daflir Sorge zu tragen, dass der
Passagier alle Vorschriften der Staaten befolgt, von denen aus geflogen wird, die tGberflogen
oder angeflogen werden und dass der Passagier die Einreise- und Ausreisepapiere,
Gesundheitszeugnisse und sonstigen Urkunden vorweisen kann, die seitens der in Betracht
kommenden Staaten vorgeschrieben sind. Der Luftfrachtfihrer haftet nicht fir Schaden, die
aus der Nichtbeachtung oder aus Nichtbefolgen von Vorschriften oder Anweisungen
entstehen.
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4.3 Der Passagier darf als Gepack nicht mitfihren:

a) Gegenstande und Stoffe, die als gefahrliche Giter im Sinne § 11 LuftSiG gelten und die
geeignet sind, das Flugzeug oder Personen oder Gegenstande an Bord des Flugzeuges zu
gefahrden, insbesondere Explosivstoffe, komprimierte Gase, oxidierende, radioaktive oder
magnetisierende Stoffe, leicht entziindliche Stoffe, giftige oder aggressive Stoffe und ferner
flissige Stoffe jeglicher Art.

b) Gegenstande, deren Beférderung nach den Vorschriften der Staaten, von denen aus
abgeflogen, die Uiberflogen oder angeflogen werden, verboten sind.

c) Gegenstande, die nach Ansicht des Luftfrachtfihrers oder dessen Erfiillungsgehilfen wegen
ihres Gewichts, ihrer Gro3e oder Art fiir die Befdrderung ungeeignet sind.

d) sonstige in der Anlage der Verordnung (EG) Nr. 2320/2002 des Europaischen Parlaments
und des Rates vom 16. Dezember 2002 zur Festlegung gemeinsamer Vorschriften fur die
Sicherheit in der Zivilluftfahrt genannten Gegenstande.

4.4 Auf Verlangen hat der Passagier der Durchsicht seines aufgegebenen oder nicht
aufgegebenen Gepéacks durch Zoll- oder andere Beamte beizuwohnen.

4.5 Der LuftfrachtfiUhrer oder dessen Erfilllungsgehilfe darf die Beférderung oder
Weiterbeforderung eines Passagiers verweigern, wenn:

a) die Malnahme aus Grindern der Sicherheit oder Ordnung notwendig ist.

b) die MalRnahme der Vermeidung eines Versto3es gegen die Vorschriften der Staaten
notwendig ist, von denen abgeflogen wird, die Gberflogen oder angeflogen werden.

c) das Verhalten, der Zustand oder die geistige oder korperliche Verfassung derart ist, dass
der Passagier besondere Unterstiitzung durch den Luftfrachtfiihrer bedarf, die der
Luftfrachtfihrer nicht oder nur mit unverhaltnismaRig hohem Aufwand gewahren kann oder
der Passagier erhebliche und wiederholt Unannehmlichkeiten verursacht hat oder dessen
Anwesenheit anderen Passagieren nicht zugemutet werden kann.

d) der Passagier sich selbst oder andere Personen oder Gegenstande von erheblichem Wert
einer erheblichem Wert einer erheblichen Gefahr ausgesetzt.

4.6 Fuhrt der Passagier an seiner Person oder in seinem Gepack Waffen jeglicher Art,
insbesondere Schusswaffen, Hiebwaffen oder StoRwaffen sowie Spriihgas, die zu Angriffs-
oder Verteidigungszwecken verwendet werden, Munition oder explosionsgeféhrliche Stoffe
oder Gegenstéande, die ihrer ul3eren Form oder ihrer Kennzeichnung nach den Anschein von
Waffen, Munition oder explosionsgefahrlichen Stoffen erwecken, mit sich, so hat er dies vor
Reiseantritt dem Luftfrachtfuhrer oder dessen Erfillungsgehilfen anzuzeigen. Der
Luftfrachtfihrer lasst die Beforderung derartiger Gegenstande nur zu, wenn sie entsprechend
den Bestimmungen uber die Beférderung gefahrlicher Guter als Fracht oder aufgegebenes
Gepack befordert werden. Letzteres gilt nicht fiir Polizeibeamte, die in Erfillung ihrer
Dienstpflicht zum Waffentragen verpflichtet sind. Diese haben die Waffe vor dem Flug dem
verantwortlichen Flugzeugfiihrer auszuhandigen.

4.7 Der Passagier hat bezuglich der Benutzung von elektronischen Gerdten an Bord die
Anweisungen der Besatzung zu befolgen bzw. vor der Benutzung von elektronischen Geraten
die Genehmigung der Besatzung einzuholen. Die Benutzung von elektronischen Geréaten
umfasst auch die Betriebsbereitschaft in eingeschaltetem Zustand.

4.8 Die Beférderung von Kindern bis zum vollendeten 12. Lebensjahr ohne Begleitperson
bedarf der vorherigen Vereinbarung mit dem Luftfrachtfihrer.

4.9 Lebende Tiere, Hunde, Katzen, Hausvogel und andere Haustiere kdnnen nach vorheriger
Anmeldung angenommen werden.

4.10 Der Luftfrachtfiihrer haftet nicht, wenn er in gutem Glauben nach pflichtgemallem Ermessen
entscheidet, dass die nach seiner Auffassung maf3gebenden Gesetze und Vorschriften eine
Beforderung nicht zulassen und er infolgedessen die Befdrderung verweigert und dies nicht
grob fahrlassig geschieht.
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5. Steuern, Zo6lle, Straf- und Bul3gelder

5.1 Alle Steuern, Zélle oder sonstigen Abgaben, die durch Regierungs-, Kommunal- oder andere
Behorden oder Flughafenunternehmen in Bezug auf den Passagier oder fir dessen
Inanspruchnahme von Dienstleistungen erhoben werden, sind zusatzlich zu dem Flugpreis zu
zahlen, soweit diese nicht geman Luftbeférderungsvertrag im Flugpreis eingeschlossen sind.

52 Der Luftfrachtfuhrer ist berechtigt, jedoch nicht verpflichtet, Gebihren im Voraus zu bezahlen
und Auslagen zu machen. Der Passagier und der Auftraggeber haften jeder fur sich und als
Gesamtschuldner fur ihre Erstattung.

5.3 Falls der Luftfrachtfiihrer gehalten ist, Strafen oder Bul3en zu zahlen oder zu hinterlegen oder
sonstige Auslagen aufzuwenden, weil ein Passagier die beziglich der Einreise oder
Durchreise geltenden Vorschriften des betreffenden Staates nicht befolgt oder weil die Kraft
dieser Vorschriften erforderlichen Urkunden nicht ordnungsgemaR zur Stelle sind, haften der
Passagier und der Auftraggeber jeder fir sich und als Gesamtschuldner fiir ihre Erstattung.

6. Rucktritt vom Luftbeférderungsvertrag

6.1 Der Auftraggeber kann jederzeit vor Antritt der Befdérderung vom Luftbeférderungsvertrag
zuriicktreten. Die Beforderung ist angetreten, wenn das Flugzeug zum Zwecke der
Vertragserfillung betrieben — d.h. mit eigener Kraft bewegt- wird. Zum Zwecke der
Vertragserfillung gelten als Antritt der Beférderung auch solche Flugzeugbewegungen,
welche fur die Positionierung des Flugzeuges am Abgangsflughafen durchgefiihrt werden.

6.2 Im Falle eines Rucktritts vom Luftbeférderungsvertrag durch den Auftraggeber vor Antritt der
Beforderung erlangt der Luftfrachtfuhrer einen  pauschalierten  Anspruch  auf
Rucktrittsgebuhren, der wie folgt berechnet wird:

10% ab Unterzeichnung des Luftbeférderungsvertrages; 10% des Charterpreises
30%  55-31 Tage vor Abflug; 30% des Charterpreises

50%  30-7 Tage vor Abflug; 50% des Charterpreises

80% 6 Tage bis Abflugtag; 80% des Charterpreises

100% Stornierung nach der Abflugzeit; 100% des Charterpreises

6.3 Tritt der Auftraggeber nach Antritt der Beférderung vom Luftverkehrsvertrag zurlck, ist der
Auftraggeber verpflichtet, den vollen Flugpreis zu bezahlen.

6.4 MaRgeblich fur den Rucktritt vom Luftbeférderungsvertrag ist der Zugang der schriftlichen
Rucktrittserklarung in den Geschéaftsraumen des Luftfrachtfiihrers.

6.5 Der LuftfrachtfiUhrer kann bis vierzehn Tage vor Antritt der Beférderung vom
Luftbeférderungsvertrag zuriicktreten, ohne dass er dem Auftraggeber gegenuber haftet.

7. Haftung und Verjahrung

7.1 Der Luftfrachtfiihrer haftet fir die ordnungsgemafRe Durchfiihrung der Beférderung nach
MaRgabe des Warschauer Abkommens, der EU-Richtlinie Nr. 2027/97, sowie der EU
Verordnung Nr. 261/2004.

7.2 Bei einer Reise mit einem endgultigen Bestimmungsort oder einer Zwischenlandung in einem
anderen Land als dem Abgangsland an die Beférderung des Fluggastes und seines Gepacks
dem Warschauer Abkommen unterliegen, das in der Regel die Haftung des Luftfrachtfuhrers
fur Tod, Korperverletzung oder sonstige Gesundheitsschaden auf EUR 27.354,12 fir Verlust,
Beschéadigung oder Verspatung des Reisegepéacks auf EUR 27,35 pro kg, beschrankt. Fir
Handgepack ist die Haftung auf EUR 547,08 beschrankt.

7.3 Fir hohere Gewalt (insbesondere fur behoérdliche Eingriffe, Sabotage und StreikmafRnahmen,
die nicht im Verantwortungsbereich des Luftfrachtfihrers liegen) haftet der Luftfrachtfihrer
nicht.

7.4 Fur Schaden, die nicht vom Luftfrachtfihrer oder seinen Erfullungsgehilfen selbst verursacht
werden, wird keine Haftung ibernommen.
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7.5 Bei Gepackschaden ist jede Klage ausgeschlossen, wenn der Berechtigte nicht unverziglich
nach Entdeckung des Schadens, bei internationalen Reisen jedenfalls aber spéatestens 7 Tage
nach Erhalt des Gepacks dem Luftfrachtfiihrer Anzeige erstattet; das Gleiche gilt fur die
verspatete Auslieferung von Gepack mit der Mal3gabe, dass diese Anzeige unverziglich,
jedenfalls aber spéatestens 21 Tage nach Erhalt des Gepécks, zu erstatten ist. Bei rein
innerdeutschen Reisen betragt die Frist 3 Monate. Die Anzeige bedarf der Schriftform und
muss innerhalb der vorgenannten Fristen abgesandt werden.

7.6 Die Klage auf Schadenersatz fur Schaden jeglicher Art kann bei internationalen
Beforderungen im Rahmen des Warschauer Abkommens nur binnen einer Ausschlussfrist von
2 Jahren erhoben werden, gerechnet vom Tag der Ankunft des Flugzeugs am
Bestimmungsort oder vom Tag, an dem das Flugzeug am Bestimmungsort oder vom Tag, an
dem das Flugzeug hatte ankommen missen, oder vom Tag, an welchem die Beférderung
abgebrochen worden ist. Die Berechnung der Frist bestimmt sich nach dem Recht des
angerufenen Gerichts. Bei Beférderungen innerhalb der Bundesrepublik Deutschland betragt
die Verjahrungsfrist 3 Jahre.

7.7 Anspriche gegen den Luftfrachtfiihrer bei Verspatung, Nichtbeférderung oder Annullierung
werden gemafl EU-Verordnung Nr. 261/2004 behandelt und sind schriftlich geltend zu
machen. Die entsprechenden Formulare sind bei Bedarf bei Avanti Air, oder Uber die
Homepage des Luftfahrtbundesamtes erhaltlich.

8. Sonstiges
8.1 Mindliche Nebenabreden bestehen nicht und sind nur bei schriftlicher Bestétigung wirksam.
8.2 Ist eine im Flugschein oder in diesen Beftrderungsbedingungen enthaltene Bestimmung

unwirksam, weil sie geltendem Recht widerspricht, so wird die Giltigkeit des Flugscheins oder
der Beférderungsbedingungen im Ubrigen nicht beriihrt.

8.3 Bestimmungen des Beférderungsvertrages oder dieser Befdrderungsbedingungen kénnen
durch Agenten, Angestellte oder Vertreter des Luftfrachtfiihrers wirksam nicht geandert,
eingeschrankt oder ausgeschlossen werden.

8.4 Gerichtsstand fir beide Parteien ist — soweit sie Vollkaufleute sind — Frankfurt/Main.
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